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1. Por que medir nao é apenas ler
um numero?

No mundo da industria e da ciéncia, a medigao € a base para decisdes criticas sobre qualidade,
seguranga e comércio. No entanto, nenhuma medicao é perfeita. Onde ha medigao, ha duvida: a
chamada Incerteza de Medigao.

Dominar essa incerteza ndo é apenas um requisito técnico de normas como a ISO/IEC 17025, mas
uma ferramenta estratégica para garantir a confiabilidade metrolégica e evitar prejuizos ou riscos

operacionais

2. Erro vs. Incerteza: Vocé sabe a
diferenca?

Muitas vezes confundidos, esses conceitos sao distintos:
« Erro de Medigao: E a diferenca entre o valor medido e um valor de referéncia.

 Incerteza de Medigdo: E um parametro que caracteriza a dispersao dos valores que podem
ser razoavelmente atribuidos ao mensurando.

A ideia chave: E impossivel conhecer o "valor verdadeiro" com 100% de certeza; a incerteza
quantifica essa "duvida" de forma estatistica e técnica.

\_Incerteza

Erro (VIM 2.16): A diferenca entre o valor medido Incerteza (VIM 2.26): A ‘dlvida’ quantificada
e um valor de referéncia. E um valor dnico, mas sobre o resultado da medicdo. Ndo é um Unico
inerentemente desconhecido. Nosso objetivo é valor, mas um intervalo no qual o valor verdadeiro
corrigi-lo sempre que possivel (compensar do mensurando provavelmente se encontra.
efeitos sistematicos). Nosso objetivo é calcula-la e reporta-la.




3. De onde vem a duvida?
(O Diagrama de Ishikawa)

A incerteza ndo surge do nada. Ela é composta por diversas fontes que devem ser mapeadas:

o Instrumento: Resolucao, estabilidade e histerese.

e Método: O procedimento utilizado.

o Ambiente: Impacto da temperatura, pressdo atmosférica e umidade.
e Operador: Variacbes causadas pelo analista.

e Padrao: A incerteza herdada do certificado de calibragéo (Rastreabilidade).

O Diagrama de Ishkawa (espinha de peixe) é uma ferramenta essencial para identificar e
organizar sistematicamente todas as fontes potenciais de incerteza em um processo de
medigao

’ Padrao
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Incerteza declarada no leitura
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no sistema

Incerteza Total na
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4. Como quantificar a incerteza?

EM METROLOGIA
E QUALIDADE

Seguindo as diretrizes internacionais do Guia GUM, as incertezas sao classificadas em: .

e Avaliagao Tipo A: Avaliada por métodos estatisticos atraves de séeries de medigdes repetidas
(repetitividade).

e Aincerteza devido a efeitos aleatdrios € quantificada através da analise estatistica de
medigdes repetidas. O processo é:
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o Avaliacao Tipo B: Avaliada por outras informagdes, como certificados de calibragao,
especificagdes de fabricantes ou experiéncia anterior.

o Fontes tipo B sado convertidas em incertezas padrao (uB) com base em uma distribuigao
de probabilidade assumida.

Fonte 1: Certificado de Calibragdao do Padrao

= — /. —

Distribuigao Normal

» Informacao: Incerteza Expandida (U) e Fator de Abrangéncia (k), geralmente k=2 para 95% de confianga.
» Distribuicdo: Normal (Gaussiana).

Fonte 2: Resolugdo do Instrumento (Analdgico ou Digital)

Resolucao/2
> > | UResolugio = /3

Distribuig3o Retangular

« Informagao: A menor divisdo legivel ou o dltimo digito do mostrador.
« Distribuicdo: Retangular (qualquer valor dentro do intervalo é igualmente provavel).

O resultado final € a Incerteza Expandida, que fornece um intervalo de confianga (geralmente de
95%) para o seu resultado.
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5. A importancia da Calibracao

A calibracao néo é apenas um selo no equipamento. Ela estabelece a relagado entre o seu instrumento
e padrdes rastreaveis ao Sistema Internacional de Unidades (Sl). Sem calibragédo, ndo ha base para
o célculo da incerteza e, consequentemente, ndo ha garantia de qualidade.

(5,02 = 0,08) bar

*A incerteza de medig¢do reportada é uma
incerteza expandida, calculada usando um fator
de abrangéncia k = 2, que corresponde a um
nivel de confianga de aproximadamente 95%.*

B Pronto para dominar seus resultados?
Expressar um resultado de medi¢cao corretamente — ex: (5,02 * 0,05)

bar — é o que diferencia um amador de um especialista que domina a
incerteza.

B Transforme a duvida em confianca!

- Oferecemos um treinamento completo de 16 horas (2 dias) focado na
pratica de calculo de incerteza, interpretacao de certificados e
conformidade com as normas vigentes.



mOnde a ISO/IEC 17025 se Insere
nesse Contexto?

Tépicos do Treinamento:

Sistema Internacional de Unidades (Sl) e Rastreabilidade.

o Estatistica aplicada (Média, Desvio Padrao e Distribuigoes).

Calculo Pratico de Incerteza Tipo A e Tipo B.

Estudos de caso reais (Pressado, Temperatura, Comprimento)

BIPM

@ \NMETRQ )
‘ L (\nstitutos Namonals)
| ‘ \

Labora‘éfi 0S

; Comércio de Calibrad®
Seguranga Qualidade Global

(o]
s em Us
mme\'\tol .
Inst na\ndusma

L MEDIGAO CONFIAVEL

B Entre em contato com nossa equipe e
agende o treinamento para sua empresal!

Instagram: @alessandra_rogers

WhatsApp: 21-99944-2810
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